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肾结石患者术后置双J管期间健康教育需求及
影响因素分析

杨丽珠 沈玲 洪敏

目前临床对于肾结石多采取手术治疗，为解决

术后结石造成的梗阻，常留置双 J管[1]。但因双 J管
留置时间较长，大部分患者需带管出院，且置管期

间易发生诸多并发症，使患者术后恢复受到不利影

响[2,3]。研究显示，留置双 J管期间相关并发症的发

生与患者护理知识的缺乏有关[4]。故在护理工作中

对患者开展针对性健康教育，对避免并发症发生、改

善预后有积极意义。因此本次研究将调查留置双 J
管期间患者的健康教育需求情况并进一步分析其影

响因素，旨在为今后护理对策的制定提供参考。

1 资料与方法

1.1 一般资料 选取2018年6 月至2023年3 月在

杭州市第一人民医院行手术治疗且术后留置双 J管
的肾结石患者 106 例作为调查对象，其中男性

78 例、女性 28 例；年龄 26~68 岁，平均年龄（47.37±
7.12）岁；学历分布：高中及以下 41 例、高中以上

65 例。纳入标准：均符合肾结石诊断标准[5]；所有患

者均首次接受手术治疗且术后留置双 J管；患者及

其家属对本次研究内容了解知情。排除标准：存在

交流、沟通障碍；存在重要脏器功能病变。本次研

究经医院伦理委员会审批同意。

1.2 方法 本次研究通过检索文献、质性分析、

专家函询自拟调查问卷，在进行充分讨论修改

确认后，确定最终的调查问卷。该问卷总体的

Cronbach′ s α系数为 0.86，信效度良好。问卷内容

主要包括以下 4 个方面：①患者基本信息：性别、年

龄、文化程度等；②患者疾病知识掌握情况：肾结石

基本知识（发病因素、症状、治疗方法）、双 J管知识

（作用、拔管时间、带管期间注意事项），每道题1 分，

答对得分，答错不得分，总分 6 分，分数超过 3 分则

表示患者对疾病知识掌握；③健康需求内容：疾病

知识、手术方式、置管时间、拔管方式、护理知识、用

药管理、并发症预防、饮食指导 8 个方面，每个方

面采取 1~3 分评分法，分别表示不需要~极其需

要，分数越高表示患者对该方面的健康教育需求

程度越高；④健康教育宣教方式：院内宣教（集中

授课讲解、单独面对面交流、发放健康宣传手册、

病房走廊宣传栏、病房内播放视频）、院外宣教（电

话或上门随访、微信群聊及公众号专栏），每位患者

可同时选择多种健康教育宣教方式。患者出院前

发放调查问卷并填写。调查者均经过统一规范化

的培训，现场进行检查、核对，以避免缺项、漏项，核

查无误后，现场回收。

1.3 统计学方法 采用SPSS 16.0统计学软件进行

数据分析。计量资料以均数±标准差（x±s）表示。

采用两样本独立 t检验比较，多组间差异比较行单

因素方差分析，影响因素分析行多元线性回归分

析。设P＜0.05为差异有统计学意义。

2 结果

2.1 106 例患者对疾病知识掌握程度 106 例患者

中，分别有 57例（53.77%）、76例（71.70%）对肾结石

发病因素和肾结石症状的知识掌握程度较高，有

31例（29.25%）、28例（26.42%）、37例（34.91%）对双

J管作用、双 J管拔管时间和双 J管带管期间注意事

项的掌握程度较低。

2.2 106 例患者对健康教育需求程度分析见表1
由表 1可见，106 例患者极其需要了解的健康

教育内容分别是置管时间（72.64%）、护理知识

（67.92%）、并 发 症 预 防（66.04%）、拔 管 方 式

（64.15%）、疾病知识（63.21%），其次是用药管理、手
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术方式和饮食指导。

表1 106 例患者对健康教育需求程度分析/例（%）

内容

疾病知识

手术方式

置管时间

拔管方式

护理知识

用药管理

并发症预防

饮食指导

不需要

14（13.21）
17（16.04）
7（ 6.60）
9（ 8.49）

15（14.15）
13（12.26）
10（9.43）
16（15.09）

一般需要

25（23.58）
26（24.53）
22（20.75）
29（27.36）
19（17.92）
28（26.42）
26（24.53）
30（28.30）

极其需要

67（63.21）
63（59.43）
77（72.64）
68（64.15）
72（67.92）
65（61.32）
70（66.04）
60（56.60）

2.3 影响 106 例患者健康教育需求的相关因素分

析见表2
表2 影响106 例患者健康教育需求的相关因素分析

变量

年龄

性别

家庭年收入

地区

合并其他慢性病

文化程度

吸烟史

饮酒史

≥47 岁

＜47 岁

男

女

≤10 万

＞10 万

城市

农村

否

1~2 种

≥3 种

高中及以下

高中以上

有

无

有

无

n

64
42
78
28
57
49
51
55
13
56
37
41
65
60
46
58
48

平均总分/分
21.56±1.11
19.24±2.18
20.36±1.85
19.60±1.49
20.82±1.63
19.39±1.90
18.90±1.75
21.33±1.76
19.52±1.62
20.11±1.75
20.46±1.81
20.98±1.35
19.64±2.01
19.86±1.74
20.54±1.78
19.92±1.81
20.45±1.76

由表 2可见，不同性别、饮酒史、吸烟史及合并

其他慢性病患者的健康教育需求评分比较，差异均

无统计学意义（t分别=1.96、1.52、1.97，F=1.43，P均

＞0.05）；但年龄≥47 岁、高中及以下、家庭年收入≤
10 万元、农村地区患者的健康教育需求评分均高于

年龄＜47 岁、高中以上、家庭年收入＞10 万元、城

市地区的患者，差异均有统计学意义（t分别=6.37、
3.76、4.17、7.12，P均＜0.05）。
2.4 影响 106 例患者健康教育需求的多元线性回

归分析见表3

表3 影响106 例患者健康教育需求的多元线性回归分析

项目

常量

年龄

家庭年收入

地区

文化程度

b

0.81
0.03

-0.01
0.01

-0.19

Sb

0.32
0.01
0.01
0.01
0.03

b'

-
0.24

-0.09
0.07

-0.41

t

2.51
4.72

-1.49
1.48

-7.77

P

＜0.05
＜0.05
＞0.05
＞0.05
＜0.05

由表3可见，年龄、文化程度均为健康教育需求

的独立影响因素（P＜0.05）。
2.5 106 例 患 者 对 健 康 教 育 宣 教 方 式 的 选

择 106 例患者对院内健康教育宣教方式的选择：

发放健康宣传手册 93 例（87.74%）、单独面对面交

流 84 例（79.25%）、病 房 走 廊 宣 传 栏 80 例

（75.47%）、病房内播放视频 79 例（74.53%）、集中授

课讲解 67 例（63.21%）；对院外健康教育宣教方式

的选择：电话或上门随访 91 例（85.85%）、微信群聊

75 例（70.75%）、公众号专栏58 例（58.49%）。

3 讨论

手术是治疗肾结石的重要手段，因术后局部黏

膜会有不同程度的水肿，故常留置双 J管，以引流肾

积水，支撑管腔，促使结石的快速排出[6,7]。但双 J管
的留置时间较长，患者及家属存在心理上的担忧和

相关知识的缺乏，且出院后患者需带管生活[8]，故提

高患者对疾病认知并要求其掌握相关健康教育知

识尤为重要。据此，本次研究通过调查留置双 J管
期间患者的健康教育需求情况，以便于针对性地开

展健康宣教，改善患者预后。

本次研究显示，106 例肾结石术后留置双 J管患

者中，53.77%、71.70%患者对肾结石发病因素和肾

结石症状的知识掌握程度较高，而对双 J管相关知

识的掌握程度均较低，说明开展针对性的健康教育

十分重要，且未来应重点关注双 J管的健康宣教，以

提高患者疾病认知程度。既往吴伟霞等[9]对泌尿系

结石术后留置双 J管患者进行视频回授法健康教

育，结果发现，其可显著提升患者疾病认知水平，降

低并发症发生率。胡小丽等[10]研究也显示，情景式

疾病健康教育应用于肾结石患者中可提高患者健

康知识掌握情况和自我效能感，减少并发症的发

生。以上文献均证实了健康教育在肾结石患者中

的有效性，同时也说明了健康教育的开展是提高患

者健康知识水平的有效途径。

本次研究进一步对患者的健康教育需求进行调

查，结果显示 106 例患者极其需要了解的健康教育
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内容分别是置管时间（72.64%）、护理知识（67.92%）、

并发症预防（66.04%）、拔管方式（64.15%）、疾病知识

（63.21%），其次是用药管理（61.32%）、手术方式

（59.43%）和饮食指导（56.60%），表明患者整体对健

康教育的需求较高，尤其是置管时间和护理知识。

相关人员在进行健康教育时应充分了解患者的健康

需求，评估患者的健康教育需求，制定个体化教育计

划，除了要对肾结石和双 J管知识重点强调，还要在

早期对饮食、运动和用药知识进行宣教，以高效精准

地提供健康教育服务，充分满足患者健康需求，改善

其健康状况。本次研究多元线性回归分析也显示，

年龄、文化程度均为健康教育需求的独立影响因素，

年龄较大者了解相关疾病的途径较少，且随着年龄

的增长记忆力也在不断的下降[11]，使其会遗忘相关知

识，故其对健康教育的需求较高。高中及以下人群

接受专业教育时间较短，且对新事物的接受能力较

弱，对有关内容无法理解和掌握，因而其健康教育需

求较高。以上结果提示临床在进行健康宣教时应重

点关注年龄较大和文化程度较低人群，不断强化知

识直至完全掌握。

本次研究还显示，106 例患者希望的院内健康

教育宣教方式主要是发放健康宣传手册和单独面

对面交流，希望的院外健康教育宣教方式主要是电

话或上门随访，说明患者认识到了健康教育的必要

性，希望通过多途径、多方式来获取相关知识。提

示对于患者的健康教育不能局限于专科诊疗阶段，

需要延伸至家庭和个人，可通过多形式、多渠道的

健康教育，以全方面提高患者疾病认知水平[12]。

针对上述结论，临床可通过以下对策来满足患

者健康需求，提高疾病认识。①健康教育制度化：

将健康教育纳入常规护理，并列为护士工作考评的

指标之一，制定满足不同患者需求的健康教育宣教

方案，规范化教育宣教流程，宣教后有记录，宣教效

果有反馈和调整措施，以逐渐形成一套行之有效的

健康教育方案。②健康教育内容专业化、具体化和

多元化：相关人员在健康宣教时不要局限于疾病本

身的宣教，还要在危险因素、发病机制、注意事项、

基本护理知识和饮食、用药及并发症预防等方面进

行全面系统的教育，使患者提高自我管理能力和识

别并发症的能力。③健康教育个性化：相关人员在

宣教时应根据患者年龄和文化程度的不同制定针

对性的健康教育计划，选择最佳时机和宣教方式，

耐心且温柔地与患者沟通，语言应通俗易懂，建立

良好的护患关系，以保证健康教育的顺利实施，提

高整体宣教效果。

综上所述，肾结石术后留置双 J管期间患者对

健康教育的需求较高，年龄、文化程度均为健康教

育需求的独立影响因素，护理人员应根据患者健康

教育需求情况，制定个体化健康教育内容，为患者

提供精准的健康教育服务。
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